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DéCLARANT(E) EN DOUANE
Code Rome N1202

Ton job est cœur des échanges mondiaux. Quand des marchandises traversent des pays, c’est toi qui veille 
à ce que tout soit en règle : taxes, documents, et conformité. Grâce à toi, les produits passent les douanes 
sans souci et arrivent à bon port. Import, export…, les lois douanières peuvent changer d’un pays à 
l’autre, et toi, tu devras être au taquet sur les réglementations internationales et les accords commerciaux.  
Tu es un peu le guide des entreprises en matière de douane. Tu leur expliques les procédures, les coûts, 
et tu les aides à les respecter pour éviter les mauvaises surprises. Prêt(e) à gérer les flux du commerce 
international ?
Tu interviens sur plusieurs missions : 

 Tu gères les formalités douanières pour que les marchandises passent d’un pays à l’autre en toute 
légalité,

 Tu remplis et vérifies les documents de déclaration. Chaque produit doit payer ses frais d’entrée/sortie 
dans un pays, et c’est toi qui t’assures que tout soit calculé et payé correctement,

 Si un colis est bloqué à la frontière ou s’il manque un papier, tu es là pour débloquer la situation et 
trouver des solutions rapidement !

 Compétences techniques : bien connaitre les législations douanières,
 Faire preuve de réactivité : face à un problème il te faudra trouver une solution rapide et efficace,
 La maîtrise de l’anglais est indispensable pour travailler dans cet environnement international,
 Être à l’aise avec les chiffres : taxes, droits de douane, frais… tu dois être à l’aise avec les calculs.

Les compétences attendues

Tes activités

 Tu es organisé(e) et rigoureux(se),
 Tu es réactif(ve) et proactif(ve),
 Tu es un(e) bon(ne) communicant(e) et à l’aise avec les langues.

Ce métier est pour toi si
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Retrouvez les fiches des Fabuleux métiers 
sur le site 20000emplois.fr

DéCLARANT(E) EN DOUANE 
Code Rome N1202

Tes compétences de déclarant(e) en douane sont recherchées par toutes les entreprises en prise avec des 
problématiques de flux de marchandises ou de personnes, notamment : un service de transit des marchandises, 
une entreprise de transport (terrestre, maritime, aérien), un commissionnaire reconnu par les douanes, des 
grands groupes dans le commerce international, l’import-export, ou l’industrie.

Les entreprises qui recrutent un(e) déclarant(e) en douane

Les avantages et les inconvénients du métier

AVANTAGES
▲ Des situations et interlocuteurs variés :  

peu de monotonie
▲ Des missions de terrain aux conséquences 

concrètes

INCONVÉNIENTS
▼ Une forte pression des délais :  

stress fréquent
▼ Des situations conflictuelles courantes : 

diplomatie nécessaire

 2 000 €  brut mensuel moyen
Salaire*

 Bac à Bac+2  
(Niveau 4 à 5)

Niveau d’études Impact environnemental

En général, tu débutes ta carrière en tant qu’aide déclarant(e). Ce n’est qu’après quelques années d’expérience 
que tu deviens déclarant(e) en douane, considéré comme une première évolution professionnelle.  Par la suite, 
tu peux gagner en responsabilités managériales en évoluant vers un poste de chef(fe) de transit ou manager 
au sein d’un service commercial.

Tes évolutions possibles

*NB : Les informations fournies dans ce document sont susceptibles d’évoluer. Elles dépendent de facteurs variables tels que l’expérience 
acquise, les caractéristiques de l’établissement concerné ainsi que d’autres éléments contextuels qui peuvent influencer les données. 


